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	Leerling / klas
	Merel Ruijgrok
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	E-mail
	Ruijgrok26@gmail.com 
	

	Stagebegeleider school
	P. Kuijpers
	

	E-mail
	pkuijpers@lentiz.nl 
	

	Stagebedrijf
	Bakkerij Schalke
	

	Stagebegeleider bedrijf
	Mevr. Schalke
	

	E-mail
	info@bakkerijschalke.nl 
	

	Stageperiode 
	Donderdag 26 oktober, de week van 30 oktober t/m 3 november 2017, gevolgd door de donderdagen van 9 november 2017 t/m 8 februari 2018. In de week van 25 januari ook vrijdag 26 januari. 
Niet in de kerstvakantie.
	

	Site stagiair(e):
	

	Info stage/-verslag
	www.stage-lob-floracollege.jouwweb.nl

	Gebruikersnaam
	floracollege

	Wachtwoord
	lobstage2016


Aantekeningen naar aanleiding van stagebezoek(en)

Datum: 16 november 2017
Je zocht een stageplek waar je kunt leren met mensen om te gaan en zo minder verlegen te worden. Je zei dat je deze stage helemaal zelf hebt geregeld en dat dat ook goed was gegaan, iets om trots op te zijn.

Je begeleidster vertelde dat het in de stageweek erg goed was gegaan, dat je allles goed aanpakte en zelfs met de kassa kon werken. Je hebt mij ook goed geholpen toen ik iets wilde kopen en mij niet te veel geld teruggegeven! Oefen thuis om het nog beter onder de knie te krijgen.

In de komende drukke periode ga je vooral helpen met allerlei klusjes die gedaan moeten worden. Daarna kun je meer in de winkel staan en klanten leren helpen.

Geef goed aan als je iets niet weet of als er iets aan de hand is en zeg niet te snel ja!

Maak een goede planning van je opdrachten.
Kijk op de stagewebsite hoe je de verschillende onderdelen van je verslag moet maken!

Tussentijds verslag:

Uiterlijk 14 december 2017 moet je de volgende onderdelen van je verslag per email inleveren bij je stagebegeleider: P. Kuijpers ( pkuijpers@lentiz.nl ):

Laat het tussentijds verslag wel eerst aan je stagebegeleider op het bedrijf zien.

1. Voorwoord

2. Weekverslag

3. 3 handelingsverslagen

4. Maatopdracht 1, 5 en 8
Volledige verslag: 

· klaar en op het bedrijf inleveren met beoordelingsformulieren: 8 februari 2018

· verslag op school inleveren op donderdag 22 februari 2018

Publiceer de opdrachten pas op de site nadat je deze besproken hebt met de begeleider van je stagebedrijf.

Standaardinhoud van stageverslag

- Inhoud

- Voorwoord

- Weekverslag
- 6 handelingsverslagen

- Maatopdrachten ( zie hieronder)
- Nawoord
- Beoordelingsformulieren

Maatopdrachten 

Opdracht 1: Ontstaan en inrichting van de winkel

Ga je verdiepen in het ontstaan van de winkel en hoe de winkel is ingericht. Wat is de indeling van de productgroepen? Wat zijn de kleuren die gebruikt worden? Denk bijvoorbeeld aan huisstijl en type inrichting. Wordt er gebruik gemaakt van reclame? Etalage? Wat is belangrijk voor de consument om naar binnen te gaan.

Wordt er gebruik gemaakt van bedrijfskleding? 

Opdracht 2: 
Breng het assortiment in beeld (standaard, Sinterklaas en Kerst):

De bakker heeft een bepaald ‘standaard’ assortiment. Wat is dat assortiment? Maak foto’s van de productgroepen. 

De feestmaand komt er aan. Dat betekent dat ook het assortiment verandert. Welke producten worden er allemaal verkocht? Beschrijf de verschillende productgroepen. Geef ook aan welke productgroep de grootste is en waarom? Maak dit duidelijk door middel van foto’s. Maak een top 3 van de meest verkochte producten.

Opdracht 3: Voorraad


In de winkel staan veel producten. Op welke manier wordt de voorraad bijgehouden? En op welke manier besteld? Hoe komt de voorraad binnen? Hoe zit het met de verse producten? Wat wordt er gedaan met de producten die niet verkocht worden? Hoe lang blijven producten vers? Waar ligt dat aan?

Opdracht 4: eigenschappen

Schrijf 5 persoonlijke eigenschappen op die je in de winkel zou moeten hebben om daar geschikt voor te zijn. Schrijf bij elke eigenschap op:

· Waarom die eigenschap belangrijk is

· Of jij die eigenschap al hebt. Laat het dan zien aan de hand van een voorbeeld uit je stage.

· En zo niet, wat je zou kunnen doen tijdens deze stage om die kwaliteit te krijgen.

Noem ook 3 leuke en 2 minder leuke kanten van deze stage.

Opdracht 5: verkoopgesprek

Volg een verkoopgesprek en vertel wat je opvalt. Spreek dit ook door.

Schrijf een verkoopgesprek helemaal uit.

Laat jezelf ook een keer observeren bij een verkoopgesprek. Spreek dit door. 

Welke conclusies heb je getrokken?  

Opdracht 6: Kassabon

Je draait nu kassa (handelingsverslag van gemaakt?) en geeft natuurlijk de kassabon aan de klant. Op de kassabon staan de verschillende productgroepen en de prijs van de artikelen. Maar ook BTW. Wat is BTW? Wat betekent deze afkorting? Hoeveel is het percentage van de BTW? Hoe werkt dit in de winkel? Moeten ze ook BTW over de inkoop betalen? Wie heeft het meest belang bij de BTW?

Opdracht 7: interview

Je gaat 2 interviews afnemen met medewerkers die verschillende functies hebben. Laat je interview vooraf goedkeuren door je begeleidster. Denk aan vragen als: de vereiste opleiding, bijscholing, werkzaamheden, leuke en minder leuke kanten maar ook lichamelijke en persoonlijke vaardigheden. Verzin er zelf ook vragen bij.

Laat weten wat jij van die 2 de leukste functie vindt en leg uit waarom.

Opdracht 8: 

Je budget is 15 euro. Maak voor dit bedrag een lekker en afwisselend sinterklaaspakket.

Maak een foto en schrijf op wat je in het pakket hebt gedaan. Schrijf ook de prijzen erbij.

Opmerkingen:

Maak een goede planning van je opdrachten!

Veel succes met je stage!
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